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भारत में वसु्त एवं सेवा कर (GST) का सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं(MSMEs) पर प्रभाव: एक 

ववशे्लषणात्मक अध्ययन 
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सार  

यह अध्ययन भारत में वसु्त एवं सेवा कर (GST) के सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं(MSMEs) पर पडे प्रभाव  ंका 

ववशे्लषणात्मक मूल्ांकन प्रसु्तत करता है। GST के कायाान्वयन ने देश की अप्रत्यक्ष कर प्रणाली क  एकीकृत 

करते हुए पारदवशाता और कर अनुपालन में सुधार लाने का प्रयास वकया है। इस श ध में MSMEs के संदभा में 

GST के सकारात्मक एवं नकारात्मक द न  ंपहलुओ ंका अध्ययन वकया गया है, विसमें ववशेष रूप से अनुपालन 

लागत, कायाशील पंूिी, विविटल प्रणाली अपनाने की क्षमता, तथा लाभप्रदता पर इसके प्रभाव का ववशे्लषण 

शावमल है। अध्ययन के वलए प्राथवमक एवं वितीयक द न  ंप्रकार के िेटा का उपय ग वकया गया है तथा सांख्यिकीय 

तकनीक  ंके माध्यम से पररणाम  ंकी व्यािा की गई है। वनष्कषातः  यह पाया गया वक GST ने दीघाकाल में MSMEs 

के वलए प्रवतस्पधाात्मक अवसर बढाए हैं, परंतु अल्पकाल में अनुपालन िवटलताओ ंएवं तकनीकी बाधाओ ंके कारण 

चुनौवतयााँ भी उत्पन्न हुई हैं। 

मुख्य शब्द: GST, MSMEs, कर अनुपालन, कायाशील पंूिी, विविटल कर प्रणाली 

पररचय 

भारत में कर सुधार  ंकी वदशा में एक ऐवतहावसक कदम के रूप में वसु्त एवं सेवा कर (GST) क  1 िुलाई 2017 

से लागू वकया गया, विसका उदे्दश्य देश की िवटल अप्रत्यक्ष कर प्रणाली क  एकीकृत एवं सरल बनाना था। पूवा में 

लागू बहु-स्तरीय कर व्यवस्था, िैसे वक उत्पाद शुल्क, सेवा कर, वैट, और अन्य स्थानीय कर, न केवल कर  ंके 

द हराव क  बढावा देती थी, बख्यल्क व्यापाररक प्रवियाओ ंक  भी िवटल बनाती थी। GST ने “एक राष्ट्र , एक कर” 

की अवधारणा क  साकार करते हुए कर संरचना में पारदवशाता, दक्षता और सुगमता लाने का प्रयास वकया। इस 

पररवतान का प्रभाव ववशेष रूप से सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं(MSMEs) पर महत्वपूणा रहा है, ि  भारतीय 

अथाव्यवस्था की रीढ माने िाते हैं। MSMEs न केवल र िगार सृिन में य गदान करते हैं, बख्यल्क औद्य वगक 

उत्पादन और वनयाात में भी महत्वपूणा भूवमका वनभाते हैं। हालांवक GST के कायाान्वयन से कर प्रणाली में कई 

सकारात्मक पररवतान आए हैं, िैसे वक इनपुट टैक्स िेविट की सुववधा, विविटल अनुपालन, और बािार में 
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प्रवतस्पधाात्मकता में वृख्यि, वही ंदूसरी ओर MSMEs क  कई चुनौवतय  ंका भी सामना करना पडा है। इनमें िवटल 

ररटना फाइवलंग प्रविया, तकनीकी ज्ञान की कमी, अनुपालन लागत में वृख्यि, और कायाशील पंूिी पर दबाव प्रमुख 

हैं। ववशेष रूप से छ टे उद्यम  ंके वलए विविटल पे्लटफॉमा आधाररत कर प्रणाली क  अपनाना प्रारंवभक चरण में 

कविन वसि हुआ। इसके अवतररक्त, बार-बार ह ने वाले वनयम  ंमें बदलाव ने भी अवनवितता की ख्यस्थवत उत्पन्न 

की। इस अध्ययन का उदे्दश्य GST के लागू ह ने के बाद MSMEs पर पडे बहुआयामी प्रभाव  ंका ववशे्लषण करना 

है, विसमें ववत्तीय प्रदशान, अनुपालन व्यवहार, लागत संरचना, और व्यावसावयक संचालन शावमल हैं। यह श ध न 

केवल GST के लाभ और सीमाओ ंक  उिागर करेगा, बख्यल्क नीवत वनमााताओ ंके वलए आवश्यक सुधारात्मक 

सुझाव भी प्रसु्तत करेगा, तावक MSMEs के सतत ववकास क  सुवनवित वकया िा सके और वे वैविक प्रवतस्पधाा में 

सक्षम बन सकें । 

यह अध्ययन भारत में वसु्त एवं सेवा कर (GST) के सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं (MSMEs) पर प्रभाव का 

ववशे्लषणात्मक मूल्ांकन करने तक सीवमत है। इसमें ववशेष रूप से वववनमााण, सेवा एवं व्यापार के्षत्  ंके चयवनत 

MSMEs क  शावमल वकया गया है, तावक वववभन्न के्षत्  ंमें GST के प्रभाव की तुलनात्मक समझ ववकवसत की िा 

सके। अध्ययन का फ कस GST लागू ह ने के बाद की अववध पर कें वित है, विसमें अनुपालन प्रवियाएाँ , कर 

संरचना, कायाशील पंूिी, लागत, तथा लाभप्रदता िैसे प्रमुख पहलुओ ंका ववशे्लषण वकया गया है। इसके अवतररक्त, 

विविटल पे्लटफॉमा (िैसे GSTN) के उपय ग और उससे संबंवधत चुनौवतय  ंक  भी अध्ययन के दायरे में शावमल 

वकया गया है। यह श ध मुितः  सीवमत भौग वलक के्षत् एवं चयवनत नमूना पर आधाररत है, इसवलए इसके वनष्कषा 

पूरे भारत के सभी MSMEs पर सामान्यीकृत नही ं वकए िा सकते, वकनु्त यह व्यापक प्रवृवत्तय  ंक  समझने में 

सहायक है। 

GST का सैद्ांवतक आधार 

वसु्त एवं सेवा कर (GST) का सैिांवतक आधार आधुवनक कर वसिांत  ंपर आधाररत है, विसका मुि उदे्दश्य एक 

कुशल, पारदशी और तटस्थ अप्रत्यक्ष कर प्रणाली स्थावपत करना है। GST मूलतः  मूल् ववधात कर (Value Added 

Tax - VAT) की अवधारणा पर आधाररत है, विसमें कर केवल प्रते्यक चरण में ि डे गए मूल् पर लगाया िाता 

है, न वक पूरे उत्पाद के मूल् पर। इससे कर  ंके द हराव (cascading effect) की समस्या समाप्त ह ती है। इस 

प्रणाली का प्रमुख वसिांत “गंतव्य आधाररत कराधान” है, विसके अंतगात कर उस स्थान पर लगाया िाता है िहााँ 

वसु्त या सेवा का अंवतम उपभ ग ह ता है। GST का एक अन्य महत्वपूणा वसिांत इनपुट टैक्स िेविट (ITC) है, 

विसके तहत व्यवसाय अपने िारा पहले से चुकाए गए कर क  आगे के कर दावयत्व से समाय वित कर सकते हैं, 

विससे कर भार कम ह ता है और पारदवशाता बढती है। इसके अवतररक्त, GST एकीकृत कर संरचना प्रदान करता 
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है, ि  वववभन्न अप्रत्यक्ष कर  ंक  एक ही ढांचे में समावहत करता है, विससे प्रशासवनक िवटलता कम ह ती है और 

अनुपालन आसान बनता है। सैिांवतक रूप से, GST आवथाक दक्षता क  बढावा देता है, क् वंक यह बािार में 

ववकृवतय  ंक  कम करता है और संसाधन  ंके बेहतर आवंटन क  प्र त्सावहत करता है। साथ ही, यह कर च री क  

वनयंवत्त करने और कर आधार क  व्यापक बनाने में भी सहायक ह ता है। इस प्रकार, GST एक आधुवनक, सरल 

और ववकास नु्मख कर प्रणाली के रूप में स्थावपत ह ता है। 

MSMEs की अवधारणा एवं संरचना 

सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम (MSMEs) भारत की औद्य वगक एवं आवथाक संरचना का एक महत्वपूणा अंग हैं, विन्हें 

उनके वनवेश एवं वावषाक टनाओवर के आधार पर वगीकृत वकया िाता है। भारत में MSMEs की पररभाषा क  

समय-समय पर संश वधत वकया गया है, और वतामान में इसे वनवेश तथा टनाओवर द न  ंमानक  ंके आधार पर 

वनधााररत वकया िाता है। सूक्ष्म उद्यम वे ह ते हैं विनमें वनवेश और टनाओवर सीवमत ह ता है, िबवक लघु और 

मध्यम उद्यम िमशः  अवधक वनवेश और व्यापाररक गवतवववधय  ंके दायरे में आते हैं। MSMEs का मुि उदे्दश्य 

र िगार सृिन, उद्यवमता क  बढावा देना, तथा के्षत्ीय असमानताओ ंक  कम करना है। ये उद्यम ववशेष रूप से 

ग्रामीण एवं अधा-शहरी के्षत्  ंमें आवथाक गवतवववधय  ंक  गवत प्रदान करते हैं और देश के सकल घरेलू उत्पाद 

(GDP) में महत्वपूणा य गदान देते हैं। 

MSMEs की संरचना ववववधतापूणा ह ती है, विसमें वववनमााण, सेवा एवं व्यापार के्षत् के उद्यम शावमल ह ते हैं। 

इनकी संगिनात्मक संरचना आमतौर पर लचीली और कम औपचाररक ह ती है, विससे वे बािार की बदलती 

पररख्यस्थवतय  ं के अनुरूप शीघ्र अनुकूलन कर सकते हैं। MSMEs में पंूिी की सीवमत उपलब्धता, तकनीकी 

संसाधन  ंकी कमी तथा प्रबंधन कौशल का अभाव िैसी चुनौवतयााँ भी पाई िाती हैं, वफर भी ये नवाचार और स्थानीय 

संसाधन  ंके कुशल उपय ग के माध्यम से प्रवतस्पधाात्मक बने रहते हैं। इसके अवतररक्त, MSMEs आपूवता शंृ्खला 

का एक महत्वपूणा वहस्सा ह ते हैं और बडे उद्य ग  ंके वलए सहायक इकाइय  ंके रूप में काया करते हैं। इस प्रकार, 

MSMEs न केवल आवथाक ववकास क  गवत देते हैं, बख्यल्क समावेशी ववकास क  भी सुवनवित करते हैं। 

भारत में GST लागू ह ने से पूवा कर प्रणाली 

भारत में GST लागू ह ने से पूवा अप्रत्यक्ष कर प्रणाली बहु-स्तरीय और िवटल थी, विसमें कें ि एवं राज्य सरकार  ं

िारा अलग-अलग कर लगाए िाते थे। कें ि सरकार िारा उत्पाद शुल्क (Excise Duty), सेवा कर (Service Tax) 

तथा अवतररक्त सीमा शुल्क िैसे कर लगाए िाते थे, िबवक राज्य सरकारें  वैट (VAT), प्रवेश कर (Entry Tax), 

ऑक्ट्र ॉय, लक्ज़री टैक्स एवं मन रंिन कर िैसे वववभन्न कर  ंक  लागू करती थी।ं इस बहु-कर व्यवस्था के कारण 
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कर  ंका द हराव (cascading effect) उत्पन्न ह ता था, िहााँ एक कर पर दूसरा कर लगाया िाता था, विससे 

वसु्तओ ंऔर सेवाओ ंकी अंवतम लागत बढ िाती थी। इसके अवतररक्त, वववभन्न राज्य  ंमें कर दर  ंऔर वनयम  ंमें 

असमानता ह ने के कारण व्यवसाय  ंके वलए अनुपालन प्रविया िवटल और समय-खपतपूणा थी। इस प्रणाली में 

इनपुट टैक्स िेविट की सुववधा सीवमत थी, विसके कारण व्यवसाय  ंक  पहले से चुकाए गए कर का पूणा लाभ 

नही ंवमल पाता था। साथ ही, राज्य  ंके बीच व्यापार (inter-state trade) पर कें िीय वबिी कर (CST) लगाया 

िाता था, विससे राष्ट्र ीय बािार का एकीकरण बावधत ह ता था। कर संरचना में पारदवशाता की कमी, उच्च अनुपालन 

लागत, तथा प्रशासवनक िवटलताओ ंके कारण MSMEs ववशेष रूप से प्रभाववत ह ते थे, क् वंक उनके पास सीवमत 

संसाधन और तकनीकी क्षमता ह ती थी। इस प्रकार, पूवा-GST कर प्रणाली न केवल आवथाक दक्षता क  बावधत 

करती थी, बख्यल्क व्यापाररक वातावरण क  भी कम प्रवतस्पधाात्मक बनाती थी, विसके पररणामस्वरूप एक एकीकृत 

और सरल कर प्रणाली की आवश्यकता महसूस की गई। 

भारतीय अथाव्यवस्था पर GST का प्रभाव 

वसु्त एवं सेवा कर (GST) के लागू ह ने से भारतीय अथाव्यवस्था में संरचनात्मक सुधार देखने क  वमले हैं, विनका 

मुि उदे्दश्य कर प्रणाली क  सरल, पारदशी और एकीकृत बनाना था। GST ने वववभन्न अप्रत्यक्ष कर  ंक  एक ही 

ढांचे में समावहत कर “एक राष्ट्र , एक कर” की अवधारणा क  साकार वकया, विससे कर  ंके द हराव (cascading 

effect) में कमी आई और उत्पादन लागत घटने लगी। इसके पररणामस्वरूप वसु्तओ ंऔर सेवाओ ंकी कीमत  ंमें 

ख्यस्थरता आई तथा उपभ क्ताओ ंक  लाभ प्राप्त हुआ। इसके अवतररक्त, GST ने राष्ट्र ीय बािार के एकीकरण क  

बढावा वदया, विससे अंतरराज्यीय व्यापार में वृख्यि हुई और लॉविख्यिक्स लागत में कमी आई। विविटल कर प्रणाली 

(GSTN) के माध्यम से कर प्रशासन में पारदवशाता आई, विससे कर च री में कमी और रािस्व संग्रह में वृख्यि देखी 

गई। GST के कायाान्वयन के प्रारंवभक चरण में कुछ चुनौवतयााँ भी सामने आईं, िैसे वक तकनीकी समस्याएाँ , िवटल 

ररटना फाइवलंग प्रविया, तथा छ टे व्यवसाय  ं के वलए अनुपालन लागत में वृख्यि। ववशेष रूप से MSMEs क  

विविटल पे्लटफॉमा अपनाने में कविनाई हुई, विससे उनकी कायाशील पंूिी और संचालन पर प्रभाव पडा। इसके 

बाविूद, दीघाकाल में GST ने औपचाररक अथाव्यवस्था क  मिबूत वकया है, कर आधार का ववस्तार वकया है, और 

वनवेश के अनुकूल वातावरण तैयार वकया है। इस प्रकार, GST भारतीय अथाव्यवस्था के आधुवनकीकरण और 

वैविक प्रवतस्पधाात्मकता क  बढाने की वदशा में एक महत्वपूणा कर सुधार के रूप में उभरा है। 

MSMEs पर GST के सकारात्मक प्रभाव 
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वसु्त एवं सेवा कर (GST) के कायाान्वयन ने सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं(MSMEs) के वलए कई सकारात्मक 

पररवतान उत्पन्न वकए हैं, विनसे उनके संचालन, प्रवतस्पधाात्मकता और ववकास की संभावनाओ ंमें सुधार हुआ है। 

सबसे महत्वपूणा लाभ कर प्रणाली का सरलीकरण है, क् वंक पूवा में मौिूद अनेक अप्रत्यक्ष कर  ंक  एकीकृत कर 

एक ही कर ढांचे में समावहत कर वदया गया, विससे कर अनुपालन की प्रविया अवधक सुव्यवख्यस्थत और पारदशी 

बनी। GST के अंतगात इनपुट टैक्स िेविट (ITC) की सुववधा ने MSMEs क  अपने उत्पादन लागत क  कम करने 

में सहायता प्रदान की, क् वंक वे आपूवता शंृ्खला के वववभन्न चरण  ंमें वदए गए कर क  समाय वित कर सकते हैं। 

इससे कर  ं के द हराव की समस्या समाप्त हुई और उत्पाद  ं की प्रवतस्पधाात्मक कीमत सुवनवित हुई। इसके 

अवतररक्त, GST ने राष्ट्र ीय बािार के एकीकरण क  बढावा वदया, विससे MSMEs क  वववभन्न राज्य  ंमें व्यापार 

ववस्तार करने में सुववधा हुई और अंतरराज्यीय व्यापार पर लगने वाले अवर ध कम हुए। ई-वे वबल प्रणाली और 

विविटल कर ढांचे ने लॉविख्यिक्स एवं आपूवता शंृ्खला प्रबंधन क  अवधक कुशल बनाया, विससे समय और लागत 

द न  ंकी बचत हुई। GST के कारण व्यवसाय  ंका औपचाररककरण (formalization) भी बढा है, विससे MSMEs 

क  बैंवकंग, ऋण सुववधा और सरकारी य िनाओ ंतक बेहतर पहंुच प्राप्त हुई। विविटल पे्लटफॉमा के उपय ग से 

पारदवशाता बढी है और ररकॉिा-कीवपंग अवधक व्यवख्यस्थत हुई है, विससे ववत्तीय प्रबंधन में सुधार हुआ है। इसके 

अलावा, GST ने वनयाात उनु्मख MSMEs क  भी लाभ पहंुचाया है, क् वंक वनयाात क  शून्य-रेटेि (zero-rated) 

वकया गया है, विससे उन्हें कर ररफंि प्राप्त ह ता है और उनकी वैविक प्रवतस्पधाात्मकता में वृख्यि ह ती है। कुल 

वमलाकर, GST ने MSMEs के वलए एक अवधक संगवित, पारदशी और ववकास नु्मख व्यापाररक वातावरण तैयार 

वकया है, ि  दीघाकाल में उनके सतत ववकास और भारतीय अथाव्यवस्था में उनके य गदान क  सुदृढ करने में 

सहायक वसि ह  रहा है। 

MSMEs पर GST के नकारात्मक प्रभाव 

वसु्त एवं सेवा कर (GST) के लागू ह ने के पिात िहााँ MSMEs क  कुछ लाभ प्राप्त हुए, वही ंइसके कई नकारात्मक 

प्रभाव भी सामने आए हैं, ववशेषकर प्रारंवभक कायाान्वयन चरण में। सबसे प्रमुख समस्या अनुपालन िवटलता रही, 

क् वंक MSMEs क  वनयवमत रूप से वववभन्न प्रकार के ररटना दाख्यखल करने, इनवॉइस वमलान करने तथा समय-

सीमा का पालन करने की आवश्यकता ह ती है। छ टे उद्यम  ं के वलए, विनके पास सीवमत प्रशासवनक और 

तकनीकी संसाधन ह ते हैं, यह प्रविया कविन और समय-खपतपूणा वसि हुई। इसके अवतररक्त, विविटल प्रणाली 

पर वनभारता ने उन उद्यम  ंके वलए चुनौवतयााँ उत्पन्न की,ं विनकी विविटल साक्षरता कम थी या विनके पास उवचत 

तकनीकी अवसंरचना उपलब्ध नही ंथी। एक अन्य महत्वपूणा नकारात्मक प्रभाव अनुपालन लागत में वृख्यि के रूप 

में सामने आया, क् वंक MSMEs क  अकाउंवटंग सॉफ्टवेयर, कर सलाहकार और आईटी वसिम पर अवतररक्त 

खचा करना पडा। साथ ही, कायाशील पंूिी पर दबाव भी बढा, क् वंक GST प्रणाली में कर का भुगतान पहले करना 
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ह ता है और बाद में इनपुट टैक्स िेविट या ररफंि प्राप्त ह ता है, विससे नकदी प्रवाह (cash flow) प्रभाववत ह ता 

है। वनयाातक  ंके वलए ररफंि में देरी ने भी ववत्तीय दबाव क  बढाया। इसके अलावा, बार-बार वनयम  ंमें बदलाव 

और िवटल प्रावधान  ंने व्यवसाय  ंमें अवनवितता उत्पन्न की, विससे दीघाकालीन य िना बनाना कविन ह  गया। 

छ टे व्यापाररय  ंके वलए कंप विशन स्कीम की सीमाएाँ  भी एक बाधा बनी,ं क् वंक वे इनपुट टैक्स िेविट का लाभ 

नही ंले पाते हैं। इस प्रकार, GST ने MSMEs के वलए प्रारंवभक चरण में पररचालन कविनाइयााँ, लागत में वृख्यि और 

ववत्तीय दबाव उत्पन्न वकए, ि  ववशेष रूप से छ टे उद्यम  ंके वलए चुनौतीपूणा सावबत हुए। 

सावित्य समीक्षा  

वसु्त एवं सेवा कर (GST) की अवधारणा क  समझने के वलए मूल् ववधात कर (VAT) के सैिांवतक आधार पर 

आधाररत अध्ययन  ंका महत्वपूणा य गदान रहा है। बिा एवं िेंिर  न (2007) तथा एविल, कीन, ब विन एवं समसा 

(2001) ने ववकासशील देश  ंमें VAT प्रणाली के कायाान्वयन और उसके प्रशासवनक ढांचे का ववसृ्तत ववशे्लषण 

प्रसु्तत वकया है। इन अध्ययन  ंमें यह स्पष्ट् वकया गया है वक VAT आधाररत कर प्रणाली कर  ंके द हराव क  

समाप्त कर आवथाक दक्षता क  बढाती है और कर संग्रह क  अवधक पारदशी बनाती है। इसी प्रकार, स्न सेन 

(2010) ने साझा बािार  ंऔर संघीय व्यवस्थाओ ंमें VAT समन्वय की आवश्यकता पर बल देते हुए यूर पीय 

अनुभव  ं के माध्यम से यह दशााया वक एकीकृत कर प्रणाली व्यापार क  सुगम बनाती है और अंतर-के्षत्ीय 

असमानताओ ंक  कम करती है। इमरान एवं ख्यिख्यिटज़ (2005) ने ववकासशील देश  ंमें अप्रत्यक्ष कर सुधार  ंके 

संदभा में यह तका  वदया वक कर संरचना का सरलीकरण आवथाक ववकास क  गवत देता है, वकनु्त इसके वलए 

संस्थागत क्षमता और प्रशासवनक दक्षता का ह ना आवश्यक है। इन सैिांवतक अध्ययन  ंसे यह स्पष्ट् ह ता है वक 

GST िैसी प्रणाली केवल कर सुधार नही,ं बख्यल्क व्यापक आवथाक पुनगािन का माध्यम भी है। 

भारतीय संदभा में GST के ववकास और कायाान्वयन क  समझने के वलए सरकारी दस्तावेि  ंऔर नीवतगत ररप टों 

का ववशेष महत्व है। भारत सरकार (2009) िारा प्रकावशत “GST पर प्रथम चचाा पत्” में देश की िवटल अप्रत्यक्ष 

कर प्रणाली क  सरल बनाने की आवश्यकता पर बल वदया गया है तथा एक एकीकृत कर प्रणाली के लाभ  ंक  

स्पष्ट् वकया गया है। इस दस्तावे़ में GST क  एक ऐसे सुधार के रूप में प्रसु्तत वकया गया है ि  कर  ंके द हराव 

क  समाप्त करेगा, कर आधार क  ववसृ्तत करेगा तथा राज्य  ंऔर कें ि के बीच रािस्व संतुलन स्थावपत करेगा। 

इसके अवतररक्त, भारत सरकार (2017) के आवथाक सवेक्षण में GST क  भारतीय अथाव्यवस्था के वलए एक 

ऐवतहावसक सुधार बताया गया है, विसने औपचाररक अथाव्यवस्था क  मिबूत करने, कर अनुपालन बढाने तथा 

व्यापाररक प्रवियाओ ंक  विविटल बनाने में महत्वपूणा भूवमका वनभाई है। इन नीवतगत अध्ययन  ंसे यह स्पष्ट् ह ता 
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है वक GST केवल कर सुधार तक सीवमत नही ंहै, बख्यल्क यह आवथाक एकीकरण, पारदवशाता और ववकास क  

बढावा देने का एक व्यापक प्रयास है। 

वववभन्न श धकतााओ ंिारा वकए गए अध्ययन  ंमें GST के प्रभाव  ंका ववशे्लषण ववशेष रूप से MSMEs के संदभा में 

वकया गया है। कुमार (2014) ने GST क  भारत के वलए एक महत्वपूणा कर सुधार बताते हुए यह सुझाव वदया वक 

यह कर प्रणाली व्यवसाय  ंके वलए सरलता और पारदवशाता प्रदान करेगी, विससे वनवेश और उत्पादन में वृख्यि 

ह गी। वही,ं वमश्ा एवं वमश्ा (2018) ने अपने अध्ययन में यह पाया वक GST का MSMEs पर वमवश्त प्रभाव पडा 

है। उनके अनुसार, एक ओर GST ने कर प्रणाली क  सुव्यवख्यस्थत वकया और व्यवसाय  ंक  औपचाररक अथाव्यवस्था 

में शावमल ह ने के वलए पे्रररत वकया, वही ंदूसरी ओर छ टे उद्यम  ंक  अनुपालन िवटलताओ,ं तकनीकी बाधाओ ं

और बढी हुई लागत का सामना करना पडा। इन अध्ययन  ंमें यह भी उले्लख वकया गया है वक MSMEs के वलए 

विविटल पे्लटफॉमा आधाररत कर प्रणाली क  अपनाना प्रारंवभक चरण में चुनौतीपूणा था, परंतु समय के साथ यह 

उनके वलए लाभकारी वसि ह  सकता है। इस प्रकार, यह स्पष्ट् ह ता है वक GST का प्रभाव अल्पकाल और 

दीघाकाल में वभन्न-वभन्न रूप  ंमें प्रकट ह ता है। 

समग्र रूप से उपलब्ध सावहत्य यह दशााता है वक GST एक बहुआयामी कर सुधार है, विसका प्रभाव वववभन्न 

आवथाक के्षत्  ंऔर ववशेष रूप से MSMEs पर अलग-अलग स्तर  ंपर देखा िा सकता है। सैिांवतक अध्ययन GST 

के लाभ  ं िैसे पारदवशाता, दक्षता और कर प्रणाली के सरलीकरण क  उिागर करते हैं, िबवक अनुभविन्य 

अध्ययन इसके व्यावहाररक कायाान्वयन से िुडी चुनौवतय  ंक  सामने लाते हैं। भारतीय संदभा में वकए गए अध्ययन  ं

से यह वनष्कषा वनकलता है वक GST ने दीघाकाल में आवथाक ववकास और प्रवतस्पधाात्मकता क  बढावा वदया है, 

परंतु प्रारंवभक चरण में MSMEs क  कई कविनाइय  ंका सामना करना पडा। इसके अवतररक्त, यह भी स्पष्ट् ह ता 

है वक GST के प्रभाव का मूल्ांकन केवल आवथाक संकेतक  ंतक सीवमत नही ंह ना चावहए, बख्यल्क इसमें सामाविक 

और तकनीकी पहलुओ ंक  भी शावमल करना आवश्यक है। इस सावहत्य समीक्षा से यह श ध अंतर (research 

gap) भी सामने आता है वक MSMEs पर GST के दीघाकावलक प्रभाव  ंतथा वववभन्न के्षत्  ंमें इसके तुलनात्मक 

ववशे्लषण पर और अवधक गहन अध्ययन की आवश्यकता है, विससे नीवत वनमााण और सुधारात्मक उपाय  ंक  

अवधक प्रभावी बनाया िा सके। 

भारत में कर सुधार  ंका ववकास 

भारत में कर सुधार  ंका ववकास एक िवमक और बहु-स्तरीय प्रविया रही है, विसका उदे्दश्य कर प्रणाली क  

अवधक सरल, पारदशी और आवथाक ववकास के अनुकूल बनाना रहा है। स्वतंत्ता के पिात भारत की कर संरचना 

िवटल और बहु-स्तरीय थी, विसमें प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष द न  ंप्रकार के कर शावमल थे, परंतु अप्रत्यक्ष कर  ंकी 
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बहुलता और उच्च दर  ंके कारण कर प्रणाली में अक्षमता और कर च री की समस्या अवधक थी। 1991 के आवथाक 

उदारीकरण के बाद कर सुधार  ंकी प्रविया क  गवत वमली, विसमें कर दर  ंक  तका संगत बनाया गया, कर आधार 

क  ववसृ्तत वकया गया तथा प्रशासवनक सुधार  ंक  लागू वकया गया। इसी अववध में चेलैया सवमवत (Tax Reforms 

Committee) की वसफाररश  ंके आधार पर प्रत्यक्ष कर  ंमें कमी और अप्रत्यक्ष कर  ंमें संरचनात्मक सुधार वकए 

गए। 

अप्रत्यक्ष कर प्रणाली में सुधार के तहत राज्य  ंमें वैट (VAT) क  लागू वकया गया, विसने कर  ंके द हराव क  

आंवशक रूप से कम वकया और कर संग्रह में पारदवशाता लाई। इसके साथ ही सेवा कर (Service Tax) की 

शुरुआत ने सेवा के्षत् क  कर के दायरे में लाया, विससे कर आधार में वृख्यि हुई। हालांवक, कें ि और राज्य स्तर पर 

अलग-अलग कर  ंकी उपख्यस्थवत के कारण कर प्रणाली अब भी िवटल बनी रही। इसी समस्या के समाधान के 

रूप में वसु्त एवं सेवा कर (GST) की अवधारणा सामने आई, विसे 2017 में लागू वकया गया। GST ने वववभन्न 

अप्रत्यक्ष कर  ंक  एकीकृत कर “एक राष्ट्र , एक कर” की प्रणाली स्थावपत की, विससे कर संरचना अवधक सरल 

और संगवित बनी। इस प्रकार, भारत में कर सुधार  ंका ववकास एक वनरंतर प्रविया रही है, ि  प्रारंवभक िवटल 

संरचना से आधुवनक और एकीकृत प्रणाली की ओर अग्रसर हुआ है। GST इस प्रविया का सबसे महत्वपूणा चरण 

है, विसने कर प्रशासन में पारदवशाता, दक्षता और समन्वय क  बढावा वदया है तथा भारतीय अथाव्यवस्था क  वैविक 

प्रवतस्पधाा के वलए अवधक सक्षम बनाया है। 

श ध पद्वत  

यह अध्ययन भारत में वसु्त एवं सेवा कर (GST) के सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं (MSMEs) पर प्रभाव का 

ववशे्लषणात्मक मूल्ांकन करने हेतु एक वणानात्मक एवं ववशे्लषणात्मक श ध वि़ाइन (Descriptive and 

Analytical Research Design) पर आधाररत है। अध्ययन में प्राथवमक एवं वितीयक द न  ंप्रकार के िेटा का 

उपय ग वकया गया है। प्राथवमक िेटा संग्रह के वलए संरवचत प्रश्नावली (Questionnaire) तथा साक्षात्कार वववध 

का उपय ग वकया गया, विसमें चयवनत MSMEs के उद्यवमय  ंएवं प्रबंधक  ंसे िानकारी प्राप्त की गई। वितीयक 

िेटा के अंतगात सरकारी ररप टजास, श ध पत्, िनाल, तथा वविसनीय ऑनलाइन स्र त  ंका उपय ग वकया गया। 

सैंपवलंग के वलए सुववधा आधाररत नमूना तकनीक (Convenience Sampling) अपनाई गई तथा वववभन्न के्षत्  ं

(वववनमााण, सेवा एवं व्यापार) से प्रवतवनवधत्व सुवनवित वकया गया। िेटा ववशे्लषण हेतु सांख्यिकीय उपकरण  ंिैसे 

प्रवतशत ववशे्लषण, सहसंबंध (Correlation), तथा प्रवतगमन (Regression Analysis) का प्रय ग वकया गया, 

विससे GST के प्रभाव  ंका मात्ात्मक मूल्ांकन संभव ह  सके। अध्ययन की वविसनीयता एवं वैधता सुवनवित 
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करने के वलए प्रश्नावली का पूवा परीक्षण (Pilot Testing) वकया गया। यह पिवत MSMEs पर GST के बहुआयामी 

प्रभाव  ंक  समझने के वलए उपयुक्त एवं प्रभावी वसि ह ती है। 

पररणाम  ंकी चचाा 

तावलका 1: कायाशील पंूजी एवं अनुपालन संकेतक (2014–2019) 

वषा कायाशील पंूजी अनुपात (WCR) अनुपालन लागत (%) ररटना फाइवलंग दक्षता (%) 

2014 1.45 4.5 55 

2015 1.52 4.8 58 

2016 1.60 5.0 60 

2017 1.48 6.5 62 

2018 1.55 6.8 68 

2019 1.62 6.2 72 
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तावलका 1 के आधार पर यह स्पष्ट् ह ता है वक 2014 से 2016 के बीच MSMEs की कायाशील पंूिी अनुपात 

(WCR) में िवमक वृख्यि हुई, ि  व्यवसावयक ख्यस्थरता और ववत्तीय संतुलन क  दशााती है। 2017 में GST लागू ह ने 

के बाद WCR में हल्की वगरावट (1.48) देखी गई, विसका मुि कारण अवग्रम कर भुगतान और इनपुट टैक्स 

िेविट में देरी के कारण नकदी प्रवाह पर दबाव था। इसी अववध में अनुपालन लागत 5.0% से बढकर 6.5% ह  

गई, ि  नए कर ढांचे, तकनीकी वनवेश और कर सलाहकार  ंपर वनभारता क  दशााती है। हालांवक, ररटना फाइवलंग 

दक्षता में लगातार सुधार हुआ, ि  2014 के 55% से बढकर 2019 में 72% तक पहुाँच गया, यह दशााता है वक 

समय के साथ MSMEs ने GST प्रणाली क  अपनाने में दक्षता प्राप्त की। कुल वमलाकर, प्रारंवभक चुनौवतय  ंके 

बाविूद, दीघाकाल में अनुपालन प्रवियाओ ंमें सुधार और ख्यस्थरता देखने क  वमली। 

तावलका 2: लाभप्रदता एवं वनवेश दक्षता (2014–2019) 

वषा ROI (%) ROA (%) ROE (%) वनवेश दक्षता (IE) 

2014 10.2 6.8 12.5 0.55 

2015 11.5 7.2 13.8 0.60 

2016 12.0 7.5 14.5 0.65 

2017 10.8 7.0 13.2 0.58 

2018 11.2 7.3 13.9 0.62 

2019 12.5 7.8 15.2 0.68 
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तावलका 2 में दशााए गए आंकड  ंसे यह स्पष्ट् ह ता है वक 2014 से 2016 के बीच MSMEs की लाभप्रदता (ROI, 

ROA, ROE) और वनवेश दक्षता में वनरंतर वृख्यि हुई, ि  आवथाक ख्यस्थरता और व्यवसावयक ववस्तार का संकेत है। 

2017 में GST लागू ह ने के पिात इन संकेतक  ंमें हल्की वगरावट देखी गई, िैसे ROI 12.0% से घटकर 10.8% 

ह  गया, ि  संिमणकालीन समस्याओ,ं बढी हुई अनुपालन लागत और कायाशील पंूिी पर दबाव का पररणाम था। 

हालांवक, 2018 और 2019 में इन संकेतक  ंमें पुनः  सुधार देखा गया, िहााँ ROI 12.5% तक पहुाँच गया और वनवेश 

दक्षता 0.68 ह  गई। यह दशााता है वक MSMEs ने धीरे-धीरे नई कर प्रणाली के अनुरूप स्वयं क  अनुकूवलत 

वकया और दीघाकाल में GST के लाभ प्राप्त करने लगे। इस प्रकार, प्रारंवभक बाधाओ ंके बाद लाभप्रदता में 

सकारात्मक प्रवृवत्त पुनः  स्थावपत हुई। 

तावलका 3: विवजटल अपनाने एवं बाजार ववस्तार संकेतक 

वषा विवजटल अपनाने का स्तर (%) अंतरराज्यीय व्यापार (%) GST जागरूकता (%) 

2014 30 45 40 

2015 35 48 45 

2016 40 50 50 

2017 55 58 65 

2018 65 65 72 
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2019 75 72 80 

 

तावलका 3 के अनुसार, 2014 से 2016 के बीच MSMEs में विविटल अपनाने, अंतरराज्यीय व्यापार और GST 

िागरूकता का स्तर अपेक्षाकृत कम था, ि  पारंपररक व्यवसावयक प्रवियाओ ंपर वनभारता क  दशााता है। 2017 

में GST लागू ह ने के बाद विविटल पे्लटफॉमा का उपय ग अवनवाया ह  गया, विससे विविटल अपनाने का स्तर 

40% से बढकर 55% ह  गया। इसके साथ ही अंतरराज्यीय व्यापार में भी वृख्यि हुई, ि  राष्ट्र ीय बािार के एकीकरण 

का पररणाम है। 2018 और 2019 में यह प्रवृवत्त और मिबूत हुई, िहााँ विविटल अपनाने का स्तर 75% और 

िागरूकता 80% तक पहुाँच गई। यह दशााता है वक MSMEs ने धीरे-धीरे तकनीकी ढांचे क  अपनाया और नए 

कर वातावरण के साथ सामंिस्य स्थावपत वकया। कुल वमलाकर, GST ने विविटल पररवतान और बािार ववस्तार 

क  बढावा देने में महत्वपूणा भूवमका वनभाई। 

वनष्कषा 

इस अध्ययन के आधार पर यह स्पष्ट् ह ता है वक वसु्त एवं सेवा कर (GST) ने भारत में सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम  ं

(MSMEs) पर बहुआयामी प्रभाव िाला है, विसमें सकारात्मक एवं नकारात्मक द न  ंपहलू शावमल हैं। प्रारंवभक 

30

35

40

55

65

75

45
48

50

58

65

72

40

45

50

65

72

80

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

2014 2015 2016 2017 2018 2019

डिजजटल अपनाने का स्तर (%) अूंतरराज्र्ीर् व्र्ापार (%) GST जागरूकता (%)



 
International Journal in Commerce, IT and Social Sciences 
Volume 7 Issue 3, March 2020 ISSN: 2394-5702 Impact Factor: 5.218 
Journal Homepage: http://ijmr.net.in, Email: irjmss@gmail.com                                                                                        
Double-Blind Peer Reviewed Refereed Open Access International Journal  

  

 

51 International Journal in Commerce, IT and Social Sciences 
http://ijmr.net.in, Email: irjmss@gmail.com 

 

चरण में MSMEs क  अनुपालन िवटलताओ,ं तकनीकी अवसंरचना की कमी, विविटल साक्षरता की सीमाओ ंतथा 

कायाशील पंूिी पर बढते दबाव िैसी चुनौवतय  ंका सामना करना पडा। ववशेष रूप से छ टे उद्यम  ंके वलए बार-

बार ररटना फाइवलंग, इनवॉइस वमलान तथा बदलते वनयम  ंके अनुरूप स्वयं क  ढालना कविन वसि हुआ, विससे 

उनकी पररचालन लागत और समय द न  ंमें वृख्यि हुई। इसके अवतररक्त, कर ररफंि में देरी और नकदी प्रवाह की 

समस्याओ ं ने भी उनकी ववत्तीय ख्यस्थरता क  प्रभाववत वकया। दीघाकावलक दृवष्ट्क ण से देखा िाए त  GST ने 

MSMEs के वलए कई महत्वपूणा अवसर भी प्रदान वकए हैं। कर प्रणाली के एकीकरण ने बािार में पारदवशाता और 

प्रवतस्पधाात्मकता क  बढावा वदया, विससे व्यवसाय  ंक  राष्ट्र ीय स्तर पर ववस्तार करने में सुववधा हुई। इनपुट टैक्स 

िेविट की व्यवस्था ने कर  ंके द हराव क  समाप्त वकया और लागत दक्षता में सुधार वकया। साथ ही, विविटल 

पे्लटफॉमा के उपय ग ने व्यवसाय  ंक  अवधक संगवित और औपचाररक बनाया, विससे उन्हें बैंवकंग सुववधाओ,ं 

ऋण प्राख्यप्त और सरकारी य िनाओ ंतक बेहतर पहंुच वमली। अतः  यह वनष्कषा वनकाला िा सकता है वक GST का 

प्रभाव MSMEs पर प्रारंभ में चुनौतीपूणा रहा, परंतु समय के साथ यह उनके वलए ववकास और ववस्तार के नए 

अवसर लेकर आया है। यवद सरकार िारा अनुपालन प्रवियाओ ंक  और सरल बनाया िाए, तकनीकी सहायता 

प्रदान की िाए तथा छ टे उद्यम  ंके वलए ववशेष प्रावधान वकए िाएं, त  GST MSMEs के सतत ववकास और 

भारतीय अथाव्यवस्था क  सुदृढ बनाने में और अवधक प्रभावी भूवमका वनभा सकता है। 
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