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साराोंि 

शिक्षा की गुणवत्ता काफी हद तक उसके शिक्षक ों की गुणवत्ता पर शनभभर करती है। सभी के शिए 

गुणवत्तापूणभ शिक्षा सुशनशित करने के सोंदभभ में शिक्षक ों की पेिेवर तैयारी और प षण सवोपरर है। सेवा -पूवभ 

पाठ्यक्रम ों के दौरान शिक्षक ों की शिक्षण क्षमता क  सबसे पहिे ही सुशनशित करने की आवश्यकता है और 

इस प्रकार पूरी दुशनया में शिक्षक तैयारी कायभक्रम ों में इस कारक पर ध्यान कें शित करना काफी तकभ सोंगत 

है। हमारे देि में , शिक्षा पर िगभग सभी आय ग उच्च गुणवत्ता वािे शिक्षक शिक्षा कायभक्रम ों के अपने 

स्पष्ट आह्वान में एकमत रहे हैं और क ठारी आय ग ने शविेष रूप से कहा है शक 'राष्टर  की शनयशत क  

उसकी कक्षाओों में आकार शदया जा रहा है '। परोंपरागत रूप से , शिक्षक ों ने 'मोंच पर सोंत ' की तरह छात् ों 

क  जानकारी दी है , िेशकन अगर बच्च ों क  वास्तव में भशवष्य के शिए तैयार ह ना है , त  21वी ों सदी में 

शिक्षक ों क  'साथ में मागभदिभक ' की तरह अशधक ह ना चाशहए , शिक्षाशथभय ों की मदद करना रचनात्मक 

व्यक्तिय ों के रूप में शवकशसत ह ने और फिने -फूिने के शिए अपनी अशितीय दक्षताओों की ख ज करना 

और उन्हें व्यि करना। शिक्षक छात् ों क  कुछ दक्षताओों क  शवकशसत करने में मदद करने के शिए 

शजमे्मदार हैं, कुछ मूल् ों, कौिि ों और दृशष्टक ण ों क  स्थाशपत करने के शिए शजन्हें समाज महत्वपूणभ मानता 

है यशद वे मुि ह ना चाहते हैं , समाज में अच्छा व्यवहार करते हैं और प्रभाविीिता , दक्षता और अखोंडता 

के साथ व्यापार या पेिे का अभ्यास करते हैं। यशद शिक्षक अपने छात् ों के सीखने और पयाभप्त प षण के 

शिए सक्षम हैं , त  ही शिक्षाशथभय ों की सफिता सुशनशित की जाती है। एक सक्षम शिक्षक उच्च स्तर की 

उतृ्कष्टता पर ज्ञान , कौिि, दृशष्टक ण, अनुभव और शकसी शविेष सोंदभभ में अपने सुपररभाशषत कायों क  

करने या करने की क्षमता क  आत्मसात करता है। शडशजटि साक्षरता सफि ह ने के शिए मूिभूत पूवभ -
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आवश्यकता है। िैशक्षक जीवन के हर पहिू में शिक्षक। शडशजटि साक्षरता र जगार य ग्यता में सुधार 

करती है क् ोंशक यह एक प्रवेि िार कौिि है, शजसकी माोंग कई शनय िाओों िारा की जाती है जब वे 

पहिी बार नौकरी आवेदन का मूल्ाोंकन करते हैं। यह एक उते्प्ररक के रूप में भी काम करता है क् ोंशक 

यह जीवन के शिए अन्य महत्वपूणभ कौिि के अशधग्रहण क  सक्षम बनाता है। शडशजटि साक्षरता ने न 

केवि िैशक्षक मानक ों क  बदि शदया है , बक्ति उस सामग्री क  भी बदि शदया है शजसे सू्कि ों में पढाया 

जाना चाशहए। हािााँशक आज के छात् ों क  अक्सर शडशजटि नेशटव माना जाता है , िेशकन जरूरी नही ों शक वे 

इन शडशजटि उपकरण ों का साथभक ज्ञान या आि चनात्मक तरीक ों से उपय ग करने में सक्षम ह ों। 

मुख्यिब्द:- शडजीटि शिक्षा, साक्षरता, शिक्षक ों की शिक्षण क्षमता, शिक्षा की गुणवत्ता, शडशजटि साक्षरता 

र जगार य ग्यता 

प्रस्तावना  

एक पेिे के रूप में शिक्षण समाज की बदिती जरूरत ों , आकाोंक्षाओों और वास्तशवकताओों क  ध्यान में 

रखते हुए शवकशसत ह  रहा है। इस प्रशक्रया में , कक्षा प्रबोंधन, सोंसाधन प्रबोंधन, और छात् ों के बीच व्यवहार 

पररवतभन के प्रभावी अवि कन जैसी शवशभन्न दक्षताएाँ  शिक्षक ों के शिए उपयुि सीखने के पररणाम ों क  

सुशनशित करने के शिए आवश्यक हैं। शडशजटि तकनीक ों के आगमन और शिक्षण-अशधगम प्रशक्रया में 

उनके व्यापक उपय ग के साथ , उनके छात् ों के शिए , शिक्षक ों के शिए पयाभप्त शडशजटि य ग्यता ह ना 

अपररहायभ पाया गया है। शडशजटि कक्षाओों और शडशजटि सीखने के माहौि की िगभग सावभभौशमक 

उपक्तस्थशत के साथ, शिक्षक ों के शिए यह आवश्यक है शक वे समकािीन पररक्तस्थशतय ों में प्रभावी ह ने के शिए 

उच्च स्तर की शडशजटि क्षमता हाशसि करें । िेशकन शिक्षण केवि एक याोंशत्क प्रशक्रया नही ों है। यहाों शिक्षक 

शवशभन्न तरीक ों से अपनी शनयशत क  प्रकट करने की क शिि कर रही शवकशसत आत्माओों से शनपटते हैं। 

यह न केवि शनरोंतर पयभवेक्षण बक्ति आोंतराशयक पे्ररणा की भी माोंग करता है ज  केवि शिक्षक ों के 

गशतिीि और पे्ररक नेतृत्व िारा ही प्रदान की जा सकती है। छात् ों के सीखने क  बढावा देने में पे्ररणा की 

महत्वपूणभ भूशमका है , हािाोंशक, यह बदिते शवश्व पररदृश्य के शिए पयाभप्त नही ों है। शिक्षाशथभय ों के सोंतुशित 

और इष्टतम शवकास की गारोंटी के शिए हमें रचनात्मक शवचार ों और रचनात्मक ि ग ों की आवश्यकता है। 
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इसशिए भावी शिक्षक ों की रचनात्मक बुक्ति िैशक्षक प्रशक्रया में सवोपरर है। हमारी भावी पीशढय ों के 

वासु्तकार के रूप में एक शिक्षक का महत्व यह माोंग करता है शक केवि सक्षम , शडशजटि रूप से कुिि , 

पे्ररक और रचनात्मक रूप से बुक्तिमान सदस् ों क  ही इस महान पेिे के शिए अहभता प्राप्त करने की 

अनुमशत दी जाए। सक्षम शिक्षक ों क  तैयार करने के शिए शिक्षण प्रौद्य शगकी ने सेवा पूवभ और सेवाकािीन 

शिक्षक शिक्षा कायभक्रम शवकशसत शकए हैं। अब , शिक्षा के सभी स्तर ों पर सक्षम शिक्षक ों की माोंग है और 

शिक्षक शिक्षा कायभक्रम, सक्षम शिक्षक ों के उत्पादन का दावा उस शडग्री से आोंका जाना चाशहए शजसमें यह 

शिक्षक ों के सफि कामकाज के शिए आवश्यक दक्षताओों, कौिि ों और दृशष्टक ण ों क  शवकशसत करता है। 

शकसी देि की शिक्षा का स्तर काफी हद तक उस देि के शिक्षक ों की गुणवत्ता और क्षमता पर शनभभर 

करता है और शिक्षक ों की यह गुणवत्ता और क्षमता वहाों उपिब्ध शिक्षक शिक्षा कायभक्रम ों पर शनभभर करती 

है। 

डिक्षण क्षमता 

क्षमता की अवधारणा एक अपेक्षाकृत नया दृशष्टक ण है ज  शिक्षण की दृशष्ट क  सोंरशचत करता है। क्षमता 

वह है ज  ि ग कर सकते हैं , कौिि और प्रदिभन के स्तर तक पहुाँचे। क्षमता एक सोंभाशवत क्षमता और/या 

शकसी शदए गए क्तस्थशत में कायभ करने की क्षमता क  सोंदशभभत करती है ( Schroeter, 2008)। दूसरे तरीके से 

सक्षमता की सोंकल्पना ज्ञान, य ग्यताओों, कौिि ों और प्रवृशत्तय ों के रूप में की जाती है , ज  ध्यान से चुने गए 

यथाथभवादी व्यावसाशयक कायों के सोंदभभ में प्रदशिभत ह ती हैं। प्रते्यक शवशिष्ट प्रकार की क्षमता क  य ग्यता 

कहा जाता है (हैगर एों ड ग ोंजी , 1996)। य ग्यता शकसी क्तस्थशत में शकसी के वास्तशवक प्रदिभन पर कें शित 

ह ती है। इसका मतिब यह है शक य ग्यता प्राप्त करने की अपेक्षा करने से पहिे क्षमता की आवश्यकता 

ह ती है। 

इस प्रकार , य ग्यता व्यक्ति क  उसकी नौकरी की शजमे्मदाररय ों क  पूरा करने में सक्षम बनाती है 

(Schroeter, 2008)। शकसी शवशिष्ट भूशमका और सेशटोंग के अनुसार कायभ वातावरण में शवकशसत स्थाशपत 

प्रदिभन मानक ों के साथ वतभमान कायभप्रणािी की तुिना करके य ग्यता शनधाभररत की जाती है। शिक्षा में 

दक्षता एक ऐसा वातावरण बनाती है ज  सिक्तिकरण , जवाबदेही और प्रदिभन मूल्ाोंकन क  बढावा देता 
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है, ज  सुसोंगत और न्यायसोंगत है (वमाभ , पैटसभन एों ड मेडवेस , 2006)। दक्षताओों का अशधग्रहण प्रशतभा , 

अनुभव या प्रशिक्षण के माध्यम से ह  सकता है। एक य ग्यता कारभवाई की एक क्षमता है शजसके माध्यम से 

पररक्तस्थशतय ों के शकसी शदए गए पररवार के शिए शवशिष्ट समस्ाओों की पहचान की जा सकती है और हि 

शकया जा सकता है। प्रदिभन के रूप में य ग्यता व्यक्तिय ों क  वाोंछनीय माने जाने वािे उदे्दश्य ों क  प्राप्त 

करने की अनुमशत देती है। शिक्षक छात् ों क  कुछ दक्षताओों , कुछ ज्ञान, कौिि, मूल् ों और व्यवहार ों क  

शवकशसत करने में मदद करने के शिए शजमे्मदार हैं , शजन्हें समाज महत्वपूणभ मानता है यशद वे मुि ह ना 

चाहते हैं , समाज में अच्छा व्यवहार करते हैं और सटीक और दक्षता के साथ व्यापार या पेिे का अभ्यास 

करते हैं। गुणवत्तापूणभ शिक्षा प्रदान करने के शिए , हमें गुणवत्तापूणभ शिक्षक ों की आवश्यकता है ज  शिक्षण 

के शिए प्रशतबि ह ों और प्रभावी शिक्षण के शिए आवश्यक ज्ञान , कौिि और दक्षताओों से िैस ह ों। शिक्षण 

क्षमता शिक्षक के पास मौजूद सभी दक्षताओों का कुि य ग है ज  शिक्षण क्तस्थशत में उपय ग की जाती है 

(पटेि, 2017)। यह एक शिक्षक के ज्ञान , क्षमताओों और शवश्वास ों के सेट क  सोंदशभभत करता है और शिक्षण 

क्तस्थशत में िाता है (शमत्जेि , 1969)। एक शिक्षक की शिक्षण क्षमता एक शिक्षक के ज्ञान , क्षमताओों और 

शवश्वास ों के समूह क  सोंदशभभत करती है और शिक्षण की क्तस्थशत में िाती है। शिक्षण य ग्यता पारोंपररक 

शवचार ों का एक सोंय जन है ज  एक ओर अतीत में महान शिक्षक ों िारा प्रशतपाशदत शकया गया था और 

दूसरी ओर शिक्षा के शिए व्यवक्तस्थत दृशष्टक ण जैसे नए शवचार ों पर (सैन , कवारे और डगिस , 2014)। 

शिक्षण य ग्यता में शिक्षण व्यवहार और शिक्षण कौिि िाशमि हैं। शिक्षण व्यवहार क  शवषय वसु्त के ज्ञान 

और उसकी प्रसु्तशत से ज डा जा सकता है। शिक्षक अपने शनरोंतर प्रयास ों के माध्यम से उस ज्ञान क  प्राप्त 

करता है और अपने प्रशिक्षण के दौरान प्रसु्तशतकरण सीखता है ज  उसकी प्रभाविीिता क  शनधाभररत 

करता है। जहााँ वैश्वीकरण कई चुनौशतयााँ िेकर आया है , वैशश्वक य ग्यता (शिक्षक ों और छात् ों द न ों के शिए) 

प्राप्त करने की मााँग बढ रही है (सदरुद्दीन , 2013)। वैशश्वक अोंतसंबोंध ों क  समझने के शिए छात् ों क  पहिे 

से तैयार करना शनशित रूप से उन्हें स्थानीय, राष्टर ीय और वैशश्वक स्तर पर समाज में पूरी तरह से भाग िेने में 

सक्षम बनाएगा। 

एक सक्षम डिक्षक के गुण 

शिक्षक ों के पास शिक्षाशथभय ों क  शजमे्मदार नागररक बनने के शिए शनदेशित करने की अपनी क्षमता में एक 

अशितीय िक्ति ह ती है। उनकी कडी मेहनत एक पे्ररक िक्ति के रूप में कायभ करती है शजसके िारा एक 
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िैशक्षक य जना के िक्ष् ों और उदे्दश्य ों क  प्राप्त शकया जा रहा है। ऐसे में , ऐसे िक्ष् ों क  प्राप्त करने य ग्य 

बनाने के शिए शिक्षक ों के गुण ों क  ध्यान में रखा जाना चाशहए। 

 नौकरी से सोंबोंडधत ज्ञान : एक सक्षम शिक्षक क  उस शवषय वसु्त का पूरा ज्ञान ह ता है शजसे वह पढाता 

है और उसे पाठ्यचयाभ की सामग्री से पररशचत ह ना चाशहए। उसके पास नई शिक्षण रणनीशतय ों क  

शवकशसत करने का उत्साह और उत्साह है ज  छात् के स्तर और सीखने की गशत के अनुरूप ह गा। वह 

अपने शवद्याशथभय ों क  जानने का प्रयास करता है और पाठ ों के साथ-साथ सीखने के पररणाम ों का मूल्ाोंकन 

कर सकता है। 

 सोंचार कौिल : वह मुखर है और अच्छी तरह से सोंवाद कर सकता है। वह अपेक्षाकृत आसानी से 

सभाओों और समे्मिन ों में उशचत रूप से भाग िेता है। जहााँ तक सोंभव ह , वह आवश्यकता पडने पर 

रचनात्मक आि चनाएाँ  प्रदान करता है। 

 डनर्भरता : शिक्षक ज  नू्यनतम पयभवेक्षण के साथ काम करता है और शनशदभष्ट अवशध के भीतर सौोंपे गए 

कायों क  पूरा करता है , वास्तव में शकसी भी प्रणािी के शिए एक सोंपशत्त है। वह हर गशतशवशध में पूरा 

सहय ग देते हैं और ज  कुछ भी करते हैं उसमें अपना सवभशे्रष्ठ देते हैं। मीशटोंग्स और अप्वाइोंटमेंट्स जैसे 

कायभक्रम ों में तत्पर रहने के शिए भी उस पर भर सा शकया जा सकता है। 

 पहल : सक्षम शिक्षक अपने शनयशमत शिक्षण कायभ के अिावा अन्य कायों क  करने के शिए अशतररि 

कायभ करने और यहाों तक शक स्वयोंसेवक ों क  िेने की इच्छा शदखाता है। उसके भीतर नेतृत्व की एक 

िकीर है और वह अपना काम करने में स्वतोंत् ह  सकता है। 

 डनणभय: एक सक्षम शिक्षक ठ स और पररपक्व शनणभय िेता है। वह अपने छात् ों की सीखने की समस्ाओों 

में शवशे्लषणात्मक और शचोंतनिीि दृशष्टक ण िागू करता है। वह शववेक का उपय ग करता है ताशक छात् ों , 

सहकशमभय ों और वररष्ठ ों के साथ सोंबोंध खतरे में न पडें।  अनुकूिता। उसे मौजूदा पररक्तस्थशतय ों के अनुकूि 

ह ने और समाय शजत करने में आसानी ह ती है। वह प्रशतशक्रया और नए शवचार ों के शिए खुिा है और 

आवश्यकता पडने पर पररवतभन ों का से्वच्छा से समथभन करता है। वह सहकशमभय ों और वररष्ठ ों के प्रशत भी 

िचीिा ह  सकता है। 
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 व्यावसाडयकता : एक प्रभावी और सक्षम शिक्षक व्यावसाशयकता के उच्चतम स्तर के साथ शनयम ों , 

नीशतय ों और प्रशक्रयाओों का पािन करता है। वह दूसर ों के शवचार ों और शवचार ों का सम्मान करता है और 

दूसर ों के साथ व्यवहार करने में चतुराई बरतता है। वह ईमानदारी और शनष्ठा से आशधकाररक शजमे्मदाररय ों 

का शनवभहन करता है। 

 पारस्पररक कौिल : उनका गमभ और सहानुभूशतपूणभ स्वभाव है और वे अपने छात् ों , सहकशमभय ों और 

वररष्ठ व्यक्तिय ों के साथ सामोंजस्पूणभ ढोंग से काम कर सकते हैं। उसके पास शवशभन्न व्यक्तित्व ों के साथ 

तािमेि शबठाने की क्षमता है और वह िाोंशत के शिए जाता है। वह अन्य सोंसृ्कशतय ों और धमों का भी 

सम्मान करता है। 

डिडजटल साक्षरता 

 शडशजटि साक्षरता महत्वपूणभ स च, सामाशजक जुडाव और शवशभन्न शडशजटि उपकरण ों के व्यापक ज्ञान का 

एक सोंय जन है। शडशजटि साक्षरता क  व्यक्तिय ों के शनजी जीवन के भीतर सामाशजक ि काचार बनाने 

और शडशजटि उपकरण ों का उशचत उपय ग करके इस प्रशक्रया पर प्रशतशबोंशबत करने की क्षमता के रूप में 

वशणभत शकया गया है। इसके अिावा , शडशजटि साक्षरता में शडशजटि सोंसाधन ों और सामग्री की पहचान 

करना, पहुोंच, प्रबोंधन, सोंय जन, मूल्ाोंकन और शवशे्लषण/सोंशे्लषण करना , नए डेटा का शनमाभण करना , 

मीशडया अशभव्यक्ति के नए तरीके बनाना और दूसर ों के साथ सोंवाद करना सोंभव बनाना िाशमि है 

(माशटभन, 2008)। शडशजटि प्रौद्य शगशकयाों शजनका ि ग उपय ग करते हैं और उनसे प्रभाशवत ह ते हैं , वे 

शवशवध, समृि और जशटि हैं। शडशजटि साक्षरता शिक्षाशथभय ों की जशटि नेटवकभ  के भीतर शवश्वसनीय और 

प्रासोंशगक जानकारी ख जने और चुनने की क्षमता से सोंबोंशधत है (शगल्स्टर , 1997)। एक शडशजटि रूप से 

साक्षर व्यक्ति अपनी जरूरत की जानकारी क  ख जने के शिए सबसे प्रभावी और सुव्यवक्तस्थत तरीके 

जानता है। इस कर; उसे जानकारी ख जने के तरीक ों की अच्छी समझ है। शडशजटि साक्षरता यह जानने के 

बारे में है शक शडशजटि तकनीक ों का चयन और उपय ग कैसे करें , कब, और उदे्दश्यपूणभ तरीके से करें । 

शडशजटि साक्षरता वेब 2.0 , स िि नेटवकभ  और म बाइि एक्तिकेिन (मैकिॉघशिन , 2011) जैसे अक्सर 

उपय ग की जाने वािी शडशजटि तकनीक ों के अवसर ों और िाभ ों के बारे में महत्वपूणभ स च से भी सोंबोंशधत 

है। शडशजटि साक्षरता में कों पू्यटर का उपय ग करने और इोंटरनेट का उपय ग करने के शिए ज्ञान , कौिि 
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और क्षमता रखने से कही ों अशधक िाशमि है। इसमें हाडभवेयर , सॉफ्टवेयर, इोंटरनेट, सेि फ न , पीडीए, 

शडशजटि शडवाइस और वेब 2.0 टूल्स जैसे उपिब्ध घटक ों की समझ भी िाशमि है। समाज के साथ 

बातचीत करने के शिए इन कौिि ों का उपय ग करने वािे व्यक्ति क  शडशजटि नागररक कहा जा सकता 

है (टाइगर , 2011)। शवर  (2004) बताते हैं , "शडशजटि युग में साक्षरता का अथभ है शक हम सूशचत और 

ताशकभ क शनणभय िेने वािे हैं। साक्षरता का अथभ है शक हम शवशभन्न मल्टीमीशडया स्र त ों क  समझते हैं और 

उनका शवशे्लषण करते हैं और अपने स्वयों के जीवन के सोंदभभ में तकभ सोंगत शनणभय िेते हैं। शडशजटि 

साक्षरता शकसी भी उच्च-स्तरीय प्रशिक्षण के शिए आवश्यक और टर ाोंसवसभि क्षमताओों क  िाशमि करती है 

ज  एक सफि भशवष्य के व्यवसायीकरण (सैंट स एों ड सपाभ , 2017) के शिए अच्छी तैयारी में अनुवाद करती 

है। 

जीवन कौिल के एक अडनवायभ घटक के रूप में डिडजटल साक्षरता 

आधुशनक जीवन कौिि ज्ञान , कौिि, क्षमताओों और पे्ररक कारक ों की एक जशटि प्रणािी क  िाशमि 

करते हैं शजन्हें उनके शवशिष्ट ड मेन की जरूरत ों के अनुसार शवकशसत शकया जाना चाशहए। शजन आबादी में 

शडशजटि साक्षरता सबसे महत्वपूणभ है , वे हैं आईसीटी उपय गकताभ , ईशबजनेस पेिेवर और आईसीटी 

पेिेवर (पीरजादा और खान, 2013)। एक सुशिशक्षत व्यक्ति शिशक्षत नही ों है यशद वह नई शडशजटि तकनीक 

से अच्छी तरह वाशकफ नही ों है। वतभमान शडशजटि युग में शडशजटि साक्षरता क  एक आवश्यक जीवन 

कौिि माना जा सकता है ज  वैकक्तल्पक नही ों बक्ति इस शडशजटि युग की बदिती आवश्यकता की 

आवश्यकता है। 

डिडजटल साक्षरता के डसद्ाोंत डिडजटल साक्षरता के कुछ डसद्ाोंत ों क  इस प्रकार सोंके्षडपत डकया 

जा सकता है: 

 ब धगम्यता चीज ों क  समग्र रूप से समझने की क्षमता है। शडशजटि साक्षरता का पहिा शसिाोंत 

िेटफॉमभ के शडशजटि मीशडया से शनशहत, शनशहत और स्पष्ट शवचार ों क  शनकािना है 

 अन्य न्याश्रय शडशजटि साक्षरता का दूसरा शसिाोंत अन्य न्याश्रय है- कैसे एक मीशडया रूप दूसरे के साथ 

जुडता है, चाहे सोंभाशवत रूप से, िाक्षशणक रूप से, आदिभ रूप से, या िाक्तिक रूप से। छ टे मीशडया क  
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अिगाव के उदे्दश्य से बनाया गया है , और प्रकािन पहिे से कही ों ज्यादा आसान है। मीशडया के अत्यशधक 

प्रसार के कारण मीशडया सह-अक्तस्तत्व और एक दूसरे के पूरक हैं। 

 सामाशजक कारक साझा करना अब केवि व्यक्तिगत पहचान या शवतरण का एक तरीका नही ों है , बक्ति 

यह स्वयों के सोंदेि बना सकता है। कौन शकसक  क्ा साझा करता है , शकस चैनि के माध्यम से न केवि 

मीशडया की दीघभकाशिक सफिता का शनधाभरण कर सकता है , बक्ति एक बेहतर उदे्दश्य के शिए स शसंग , 

िेयररोंग, ट ररोंग और अोंततः रीपैकेशजोंग मीशडया के जैशवक पाररक्तस्थशतक तोंत् भी बना सकता है। 

 सोंकिनशडशजटि मेंशडशजटि सामग्री क  बनाने, प्रबोंशधत करने, बनाए रखने और मान्य करने के शिए की 

जाने वािी गशतशवशधय ों और प्रशक्रयाओों का एक समूह है। Pinterest, पिभटर ीज, पॉकेट और अन्य जैसे 

िेटफामों के माध्यम से पसोंदीदा सामग्री के भोंडारण की बात करते हुए , "बाद में पढने के शिए सहेजें" का 

एक तरीका है। िेशकन अशधक सूक्ष्मता से , जब एक YouTube चैनि में एक वीशडय  एकत् शकया जाता है , 

एक ब्लॉग प ट में एक कशवता समाप्त ह ती है , या एक इन्फ ग्राशफक क  Pinterest पर शपन शकया जाता 

है या एक शविान ब डभ पर सोंग्रहीत शकया जाता है , यह भी एक तरह की साक्षरता है- क्षमता जानकारी के 

मूल् क  समझें, और इसे इस तरह से रखें शक यह िोंबी अवशध में सुिभ और उपय गी ह  (हेइक, 2015)। 

कक्षा में डिडजटल साक्षरता 

कई शिक्षक शवशभन्न सीखने की िैशिय ों का समथभन करने और छात् ों क  िाशमि करने के शिए अपनी 

कक्षाओों में प्रौद्य शगकी का उपय ग कर रहे हैं: ज  गायब हैं वे ऐसा करने में मदद करने के शिए शदिाशनदेि 

हैं ज  नवीन स च और सहय गात्मक कायभ क  बढावा देते हैं , नैशतक प्रथाओों क  बढावा देते हैं और अपने 

स्वयों के व्यावसाशयक शवकास क  मजबूत करते हैं। प्रौद्य शगकी ने पारोंपररक कक्षा प्रशतमान क  बदि शदया 

है ज  शिक्षक क  शविेषज्ञ के रूप में स्थाशपत करता है। कई शिक्षक ों के शिए इसे स्वीकार करना कशठन ह  

सकता है, िेशकन जरूरी नही ों शक यह क ई बुरी बात ह । हमारी तेजी से शवकशसत ह  रही तकनीकी दुशनया 

में, हम सभी शिक्षाथी हैं , और ज  शिक्षक छात् ों के साथ शजमे्मदारी साझा करने के इचु्छक हैं , उनके एक 

नेटवकभ  वािी कक्षा में सहज और प्रभावी ह ने की सोंभावना अशधक ह ती है। यह वह जगह है जहाों हमारी 

शिक्षा प्रणािी युवा जुडाव के्षत् में मॉडि से िाभाक्तित ह  सकती है , जहाों युवा ि ग ों क  शनणभय िेने वाि ों , 

भागीदार ों और सामाशजक पररवतभन के एजेंट के रूप में स्वीकार शकया जाता है , और वयस्क युवाओों के 
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साथ-साथ शवश्वसनीय मागभदिभक ों और आजीवन शिक्षाशथभय ों की भूशमका शनभाते हैं। वतभमान पररदृश्य में , 

शडशजटि और पारोंपररक शिक्षण शवशधय ों क  शमिाने की सख्त आवश्यकता है। शडशजटि और पारोंपररक 

साक्षरता क  शमिाकर , न केवि छात् पढना और शिखना सीखते हैं , बक्ति वे यह भी सीखते हैं शक अपने 

सोंचार, भाषा और मीशडया कौिि का शवस्तार कैसे करें । वे छशवय ों , आरेख ों, ऑशडय  और वीशडय  मीशडया 

के माध्यम से दुशनया क  शवकशसत और सोंिग्न करते हैं , अपने पढने और शिखने के कौिि क  सीखने के 

उच्च स्तर तक िे जाते हैं। वे गशतिीि रचनात्मकता भी शवकशसत करते हैं ज  उन्हें अपने आसपास की 

दुशनया में स चने, सोंवाद करने, शडजाइन करने और सोंिग्न करने में मदद करती है। 

डनष्कर्भ 

शडशजटि साक्षरता महत्वपूणभ स च, सामाशजक जुडाव और शवशभन्न शडशजटि उपकरण ों के व्यापक ज्ञान का 

एक सोंय जन है। शडशजटि साक्षरता क  व्यक्तिय ों के शनजी जीवन के भीतर सामाशजक ि काचार बनाने 

और शडशजटि उपकरण ों का उशचत उपय ग करके इस प्रशक्रया पर प्रशतशबोंशबत करने की क्षमता के रूप में 

वशणभत शकया गया है। इसके अिावा , शडशजटि साक्षरता में शडशजटि सोंसाधन ों और सामग्री की पहचान 

करना, पहुोंच, प्रबोंधन, सोंय जन, मूल्ाोंकन और शवशे्लषण/सोंशे्लषण करना , नए डेटा का शनमाभण करना , 

मीशडया अशभव्यक्ति के नए तरीके बनाना और दूसर ों के साथ सोंवाद करना सोंभव बनाना िाशमि है 

(माशटभन, 2008)। शडशजटि प्रौद्य शगशकयाों शजनका ि ग उपय ग करते हैं और उनसे प्रभाशवत ह ते हैं , वे 

शवशवध, समृि और जशटि हैं। शडशजटि साक्षरता शिक्षाशथभय ों की जशटि नेटवकभ  के भीतर शवश्वसनीय और 

प्रासोंशगक जानकारी ख जने और चुनने की क्षमता से सोंबोंशधत है। एक शडशजटि रूप से साक्षर व्यक्ति अपनी 

जरूरत की जानकारी क  ख जने के शिए सबसे प्रभावी और सुव्यवक्तस्थत तरीके जानता है। इस कर ; उसे 

जानकारी ख जने के तरीक ों की अच्छी समझ है। शडशजटि साक्षरता यह जानना है शक शडशजटि तकनीक ों 

का चयन और उपय ग कैसे करें , कब, और उदे्दश्यपूणभ तरीके से करें । शडशजटि साक्षरता वेब 2.0 , स िि 

नेटवकभ  और म बाइि एक्तिकेिन जैसे अक्सर उपय ग की जाने वािी शडशजटि तकनीक ों के अवसर ों और 

िाभ ों के बारे में महत्वपूणभ स च से भी सोंबोंशधत है। शडशजटि साक्षरता में कों पू्यटर का उपय ग करने और 

इोंटरनेट का उपय ग करने के शिए ज्ञान , कौिि और क्षमता रखने से कही ों अशधक िाशमि है। इसमें 

हाडभवेयर, सॉफ्टवेयर, इोंटरनेट, सेि फ न , पीडीए, शडशजटि शडवाइस और वेब 2.0 टूल्स जैसे उपिब्ध 
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घटक ों की समझ भी िाशमि है। समाज के साथ बातचीत करने के शिए इन कौिि ों का उपय ग करने 

वािे व्यक्ति क  शडशजटि नागररक कहा जा सकता है। 
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